
PROGRAMA EXPERIENCIA - TARIFAS RACK 2022 

Programa Experiencia (Full Board) incluye:
Alojamiento, desayuno buffet asistido, almuerzo y cena a la carta en horarios establecidos previa inscripción, bebidas alcohólicas y 
no alcohólicas seleccionadas en horarios establecidos, minibar de bienvenida (reposición con cargo), bar abierto (vino, espumante, 
cerveza y coctelería de la casa, café, té, jugos y bebidas), acceso a piscinas termales con previa inscripción, actividades indoor (bowling, 
sala de juegos con mesas de pool, taca taca, ping pong), actividades organizadas por el equipo de excursiones, experiencias outdoor 
sujeto a condiciones climáticas y disponibilidad (caminatas guiadas, multicancha, canchas de tenis), sauna, wifi y estacionamiento. 
No incluye almuerzo el día de check out ni propinas.

**Servicios pagados disponibles:
Transfer aeropuerto Puerto Montt, Osorno o cualquier otro lugar fuera del Hotel con previa coordinación con: 
reservas@hotelpuyehue.cl, tratamientos y servicios de spa, cabalgatas, sala de escape, otras actividades outdoor, bar carta premium, 
room service (sujeto a disponibilidad), early check in, late check out, entre otros.

TARIFAS RACK USD 2022

Tarifas Rack por persona por noche en dólares (USD) 2022
Internacional (excepto argentinos).

Tarifas rack por persona por noche expresadas en dólares americanos (USD).

Bosque Doble (Standard)

Bosque Single (Standard)

Parque con Balcón Doble (Superior)

Parque con Balcón single (Superior)

Niños (5 a 11 años inclusive)

150

200

180

230

180

HABITACIÓN

250

220

250

350

320

Lodge Puyehue Doble

Lodge Puyehue Single

TEMPORADA BAJA TEMPORADA ALTA

230

70 150

350

Suite de 2 

Suite de 3 (mínimo 3 ad. o 2 ad. y 2 niños)

Suite de 4, 5 y 6 (mínimo 4 ad.)

Suite Superior Doble o Triple

Suite Superior Single

180

150

150

210

260

250

220

220

280

380



TRASLADOS DESDE AEROPUERTOS CERCANOS

Puerto Montt / Hotel (valor tramo / desde 1 a 4 personas)

Puerto Montt / Hotel (valor tramo / desde 5 a 15 personas)

Osorno / Hotel / Osorno (round trip / valor adultos)

Osorno/ Hotel / Osorno (round trip / valor niños hasta 11 años)

155

190

28

14

SERVICIO DE TRASLADOS TARIFA NETA EN USD

PROGRAMA SUEÑA (B&B) - TARIFAS RACK USD 2022 

HABITACIÓN TEMPORADA BAJA TEMPORADA ALTA

Tarifas rack por persona por noche expresadas en dólares americanos (USD).

Bosque Doble (Standard)

Bosque Single (Standard)

Parque con balcón Doble (Superior)

Parque con balcón Single (Superior)

Niños (5 a 11 años inclusive)

100

150

130

180

130 200

170

200

300

270

Lodge Puyehue Doble

Lodge Puyehue Single 180

35 105

300

Programa Sueña (Bed & Breakfast) incluye:
Alojamiento, desayuno buffet asistido, minibar de bienvenida (reposición con cargo), acceso a Piscinas Termales con previa 
inscripción, wifi y estacionamiento. No incluye propinas.

**Servicios pagados Disponibles:
Transfer aeropuerto Puerto Montt, Osorno o cualquier otro lugar fuera del Hotel previa coordinación con:
reservas@hotelpuyehue.cl, almuerzo, cena, tratamientos y servicios de spa, cabalgatas, sala de escape, otras actividades outdoor, bar 
y carta premium, room service e (sujeto a disponibilidad), entre otros.

TARIFAS RACK USD 2022



Toda anulación o modificación deberá ser solicitada por escrito, vía e-mail, indicando nombre del pasajero 
y número de reserva. Las siguientes son las penalidades aplicables de acuerdo a la fecha de recepción de la 
solicitud de cambio y/o anulación y varía según temporada o nivel:

Para Temporada Baja

Anulación:
Hasta 5 días antes de la llegada al hotel: SIN CARGO
4 a 0 días antes de la fecha de llegada al hotel 100% del total de la reserva.

Modificación:
Hasta 5 días antes de la llegada al hotel: sin cargo, manteniendo la misma tarifa de la reserva original y sujeto 
a disponibilidad. 

En caso de modificar una fecha que incluye otra tarifa distinta a la reserva original, se deberá considerar 
posible diferencia a pagar.

Para Temporada Media, Alta y Peak:

Anulación:
Hasta 15 días antes de la llegada al hotel: SIN CARGO.
14 a 0 días antes de la fecha de llegada al hotel 100% del total de la reserva.

Modificación:
Hasta 15 días antes de la llegada al hotel: sin cargo, manteniendo la misma tarifa de la reserva original y sujeto 
a disponibilidad.

En caso de modificar una fecha que incluye otra tarifa distinta a la reserva original, se deberá considerar 
posible diferencia a pagar.

No se aceptan cancelaciones de reservas ya existentes para emitir nuevas reservas con promoción.

Políticas de
anulación y
modificación

Para confirmar una reserva se solicitará un depósito del 100% de la reserva.Políticas de pago

Devolución:
Del 25% del total de la reserva, o posibilidad de cambiar la reserva para otra fecha como única vez, sujeta 
a las condiciones y políticas iniciales. La reserva deberá será cambiada dentro de las próximas 48 hrs. 
y para una fecha dentro del año vigente, respetando la temporada y sujeto a disponibilidad del Hotel (en 
caso de considerar una fecha que incluye otra temporada o cambio de nivel, se deberá pagar la diferencia 
correspondiente).

Fuerza mayor:
Guerra, epidemias, cuarentenas, desastres naturales, huelgas, desórdenes civiles locales, cierre de fronteras o 
causas similares fuera del control o de responsabilidad del hotel, que haga imposible dejar a disposición las 
instalaciones.

Se cobrará el 100% de la reserva.

Fuerza Mayor

No Show	

Edad infante: 0 a 4 años (inclusive), liberados.

Edad Niños: 5 a 11 años (inclusive), pagan según tarifario.

Hasta 2 niños compartiendo habitación con sus padres, máximo 1 cama adicional de 1 plaza. Solicitada 
con anticipación a reservas@hotelpuyehue.cl y sujeto a disponibilidad.

Cualquier requerimiento en la habitación deberá ser solicitado a reservas@hotelpuyehue.cl.

Toda solicitud estará sujeta a disponibilidad: solicitud de habitaciones conectadas, cercanas, cama 
adicional o dos camas: twin, matrimonial y/o cuna.

16:00 hrs.
Puede hacer uso de los servicios del hotel (almuerzo) el día de llegada sólo para Programa Experiencia Puyehue.

Check In

11:00 hrs.Check Out

Política Niños	

Política de grupos

Vigencia Tarifas

Si un grupo toma 1 sola noche (grupos sobre 12 pasajeros) viernes o sábado, tendrá un recargo de un 30% a la 
tarifa vigente.	

Tarifas sujetas a modificación durante el año, previo aviso del hotel

TARIFAS RACK USD 2022

CONDICIONES Y POLÍTICAS
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TEMPORADA ALTATEMPORADA BAJA

TARIFAS RACK USD 2022

CALENDARIO 2022 BASE INTERNACIONAL



1 de Marzo al 17 Diciembre 2022

FECHAS

TEMPORADA BAJA

CONDICIONESTEMPORADA

Excepto Temporada  Alta

1 al 28 de Febrero 2022
TEMPORADA  ALTA

No aplica

1 al 31 Julio 2022 No aplica

CONTACTOS RESERVAS

reservas@hotelpuyehue.cl • Teléfono: (56 2) 600 293 6000

TEMPORADAS

TARIFAS RACK USD 2022


